Z&T PRO ACADEMY - STUDIJNE MATERIALY

ManazZzment ludskych
zdrojov

Moderné HR, ndbor a rozvoj zamestnancov

13,5h  22,5h 36 h

S LEKTOROM SAMOSTUDIUM SPOLU

Prezencne, distanéne (online) aj kombinovane - ztpro.solutions - info@ztpro.solutions




AKO PRACOVAT S MATERIALMI

Samostudium viastnym tempom

Kurz ma spolu 36 h: 13,5 h s lektorom a 22,5 h samostudia podla tychto materialov. Samostudium robte
ideélne po kazdom bloku, kym mate naucené Cerstvo v pamati. Pri kazdom bloku najdete ulohy na
precvi¢enie a orientacny ¢as.

Vysledky si prineste na dalSie stretnutie alebo ich poslite lektorovi e-mailom na info@ztpro.solutions — radi
ich s vami prejdeme.

Rozvrh
BLOK S LEKTOROM SAMOSTUDIUM
1. Efektivne planovanie HR procesov 1,6 h 2,5h
2. Vyhladavanie a ziskavanie kvalitnych kandidatov 1,6 h 2,5h
3. Profesionalne vyberové pohovory 1,5h 2,56h
4. Hodnotenie zamestnancov objektivnymi metodami 1,5h 2,5h
5. Tvorba motiva¢nych systémov 1,5h 2,5h
6. Budovanie firemnej kultury 1,5h 2,5h
7. ZniZzovanie fluktuacie zamestnancov 1,5h 2,5h
8. Datova analytika v riadeni [udskych zdrojov 1,5h 2,5h
9. Moderné HR technoldgie a umela inteligencia 1,5h 2,5h

Spolu 13,5h 22,5h



ULOHY NA SAMOSTUDIUM

Blok po bloku

01 Efektivne planovanie HR procesov 1,6 HS LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM

Naucite sa planovat personalne procesy tak, aby zodpovedali potrebam firmy a podporovali jej dlhodobé strategické
ciele.

02 Vyhladavanie a ziskavanie kvalitnych 1,6 HS LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM
kandidatov

Osvojite si moderné metddy vyhladavania a oslovovania kandidatov, aby ste do firmy priléakali skuto¢ne kvalitnych [udi.

03 Profesiondlne vyberové pohovory 1,6 HS LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM

Naucite sa viest vyberové pohovory Struktirovane a profesionalne, aby ste objektivne posudili vhodnost kazdého
kandidata.



04 Hodnotenie zamestnancov objektivnymi 1,5 H S LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM
metédami

Ziskate nastroje na objektivne hodnotenie vykonu zamestnancov, ktoré nahradia subjektivne dojmy overitelnymi

kritériami.

05 Tvorba motiva¢nych systémov 1,6 HS LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM
Osvojite si tvorbu motivaénych systémov, ktoré prepajaju vykon, odmeriovanie a spokojnost zamestnancov s cielmi
firmy.

06 Budovanie firemnej kultiry 1,56 H S LEKTOROM - 2,6 H SAMOSTUDIUM

Naucite sa vedome budovat firemnu kulttru, ktora posiliiuje hodnoty firmy a angaZzovanost zamestnancov.

07 ZniZovanie fluktuacie zamestnancov 1,6 HS LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM

Ziskate praktické postupy na identifikaciu pri¢in fluktuacie a jej zniZovanie prostrednictvom cielenych HR opatreni.



08 Datova analytika v riadeni ludskych zdrojov 1,6 H'S LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM

Naudite sa pracovat' s HR datami a analytikou, aby vase personalne rozhodnutia boli podloZené faktami, nie odhadmi.

09 Moderné HR technolégie a umela inteligencia 1,6 HS LEKTOROM - 2,5 H SAMOSTUDIUM

Spoznate moderné HR technoldgie vratane umelej inteligencie a naudite sa ich zmysluplne zaviest do praxe.



PRILOHA — PRAKTICKY NASTROJ

Struktirovany pohovor a hodnotiaci formular

Priebeh pohovoru (60 mintit)

¢ast CAs CIEL
Uvod a predstavenie firmy 5 min uvolnit atmosféru, vysvetlit priebeh
Overenie Zivotopisu 10 min doplnit medzery a suvislosti
Behavioralne otazky (STAR) 25 min overit kompetencie na realnych situaciach
Otazky kandidata 10 min zistit jeho motivaciu a o¢akavania
Dalsie kroky 5 min povedat, kedy a ako sa ozvete

Metéda STAR

Situacia — kde a kedy sa to stalo. Tuloha — ¢o mal kandidat dosiahnut. Akcia — ¢o konkrétne urobil on.
Result (vysledok) — ako to dopadlo a ¢o sa naucil.

Vzorové otazky

. Opiste situaciu, ked' ste museli splnit Ulohu v nerealnom termine. Ako ste postupovali?
. Spomerite si na konflikt v time. Aku rolu ste v iom mali vy?

. Kedy ste naposledy urobili chybu, ktord mala dopad na inych? Co ste urobili potom?

. Opiste zmenu v praci, ktoru ste presadili. Ako ste presvedcili ostatnych?

. Dajte priklad, ked' ste museli rozhodnut bez dostatku informacii.

. Co ste sa za posledny rok naugili sami od seba a preo?

o O AN WN B

Hodnotiaci formular

KRITERIUM VAHA HODNOTENIE 1-5 POZNAMKA
Odborné znalosti 25 %
Komunikacia 20 %
RieSenie problémov 20%
Timova spolupraca 15 %
Motivacia a sulad s firemnou kulturou 20 %

Vazeny vysledok



POZNAMKY

Co s1 chcem zapamatat

Z&T PRO Solutions s.r.o. - Stlrova 27, 040 01 Kosice - +421 903 625 511 - info@ztpro.solutions - ztpro.solutions
Materialy su uréené vyhradne Ucastnikom kurzu.



